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	 Аннотация: В работе проведен анализ различных стран на основе кластерного анализа (k-средних), с 
целью разделить 86 стран на два кластера в соответствии с их принадлежностью к странам ОЭСР и не входящим в 
ОЭСР. Основываясь на многомерном пространстве Индекса ограниченности торговли цифровыми услугами, кла-
стер № 1, характеризующийся отрицательными значениями по всем переменным, описывает группу стран с менее 
строгими ограничениями в торговле цифровыми услугами, причём преимущественно из числа стран ОЭСР. Кластер 
№ 2, напротив, имеет положительные значения по всем переменным, что указывает на строгие ограничения в дан-
ной сфере и в большей степени включает страны, не являющиеся членами ОЭСР. Результаты кластеризации под-
тверждаются U-критерием Манна-Уитни, указывающим на статистически значимые различия между группами по 
нескольким показателям, таким как инфраструктурная связонность, права интеллектуальной собственности, другие 
барьеры и системы платежей, за исключением показателя электронных транзакций в группе OECD, где статистиче-
ски значимые различия отсутствуют. Полученные результаты также указывают на корреляцию между членством в 
ОЭСР и характеристиками кластеров, выявленными в исследовании.
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	 Abstract. The paper analyzes various countries based on cluster analysis (k-means) to divide 86 countries into two 
clusters according to their belonging to OECD and non-OECD countries. Based on the multidimensional space of the Digital 
Services Trade Restrictiveness Index, Cluster No. 1, characterized by negative values for all variables, characterizes a group 
of countries with less stringent restrictions on trade in digital services, mainly from among the OECD countries. Cluster No. 
2, on the contrary, has positive values for all variables, which indicates strict restrictions in this area and, to a greater extent, 
includes countries that are not members of the OECD. The clustering results are confirmed by the Mann-Whitney U-criterion, 
which indicates statistically significant differences between groups in several indicators, such as infrastructure connectivity, 
intellectual property rights, other barriers and payment systems, except the indicator of electronic transactions in the OECD 
group, where there are no statistically significant differences. The results also indicate a correlation between OECD 
membership and the characteristics of clusters identified in the study.
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указывает на полностью закрытый режим [9].
Вопросы рассмотрения индекса раскрываются в ра-

ботах различных авторов. Ф. Янг и др. [14] рассматри-
вают его влияние на экспорт произведенных товаров; 
S. Seyam [12] раскрывает особенности влияния индек-
са на торговые потоки в сфере услуг; H.Y. Yang, X.Y. 
Tian [15] определяют влияние ограничений на транс-
граничный поток данных на торговлю цифровыми ус-
лугами

Исследование индекса ограниченности торговли 
цифровыми услугами имеет большое значение для по-
литиков, руководителей бизнеса и экономистов из-за 
его влияния на глобальную политику цифровой торгов-
ли, экономическое развитие и международные бизнес-
стратегии.

Для государственных служащих анализ DSTRI по-
зволяет определить области ограничений, где можно 
стимулировать реформы на повышение конкуренто-
способности своей цифровой торговли. Кроме того, 
DSTRI служит ценным инструментом во время торго-
вых переговоров, позволяя странам сравнивать свою 
политику с глобальными стандартами и определять 
потенциальные области для взаимного соглашения 
или уступок, выгоды от либерализации цифровой тор-
говли. С точки зрения микроэкономики исследование 
индекса помогает предприятиям в стратегическом пла-
нировании, особенно при выходе на новые рынки или 
расширении предложений цифровых услуг, что позво-
ляет предвидеть проблемы регулирования, адаптиро-
вать свои бизнес-модели.

Цель исследования представляет собой подтверж-
дение гипотезы о том, что страны-члены ОЭСР сфор-
мируют отличные от стран, не входящих в ОЭСР, 
кластеры, характеризующиеся своей спецификой огра-
ничений в торговле цифровыми услугами. Исследо-
вание позволит получить представление о различиях 
внутри кластеров и между ними, составе каждого кла-
стера и определяющих характеристиках каждого кла-
стера, соответственно.

Материалы и методы / Materials and Methods
Материалы исследования содержат данные индек-

са ограниченности торговли цифровыми услугами за 
2022 г. [5] по следующим показателям: 

1. Инфраструктура и подключение (Infr_Connect) 
включает цифровые меры STRII, охватывающие огра-
ничения, связанные с подключением к инфраструкту-
рам связи, и ограничения, влияющие на подключение 
(например, меры, влияющие на трансграничные пото-
ки данных).

2. Электронные транзакции (E-Transact) охватывают 
барьеры, влияющие на электронные транзакции (на-
пример, непризнание электронных подписей и т.п.).

	 Keywords: digital transformation, digital economy, digital trade, digital services, Digital Services Trade 
Restrictiveness Index. 
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Введение / Introduction
Цифровая торговля является продуктом экономи-

ческой глобализации и цифровой трансформации, 
которой отводится роль ключевой драйверной силы, 
поддерживающей рост глобальной экономики. Циф-
ровая торговля набирает обороты благодаря увеличе-
нию спроса на цифровые товары и услуги, а также за 
счёт интеграции цифровых и сетевых технологий в 
различные отрасли. В свете этих факторов, цифровая 
торговля обещает стать одним из основополагающих 
элементов национальных экономик и международного 
экономического пространства в обозримом будущем. 
Рост цифровой торговли стимулируется применением 
интернет-технологий, инновационными бизнес-моде-
лями и увеличением конкурентоспособности интер-
нет-компаний. Тем не менее рост цифровой торговли 
отстаёт от роста цифровой торговли услугами, кото-
рая опирается на индустрии цифрового контента, со-
циальные сети, программное обеспечение, а также на 
аутсорсинг. Предполагается, что сектор программного 
обеспечения, особенно в области облачных вычисле-
ний, продолжит расти [1].

В условиях цифровой трансформации главный вы-
зов для развития человеческого капитала — скорость 
трансформации социотехнологической инфраструкту-
ры [2]. Низкие издержки поиска упрощают сравнение 
цен для потребителей, оказывая также понижательное 
давление на цены аналогичных товаров, что должно 
способствовать не только снижению цен, но и умень-
шению их разброса [4].

Наряду с положительными тенденциями экономи-
ческая уязвимость усилилась из-за массовой цифро-
визации и неравного доступа к цифровым ресурсам и 
инфраструктуре развитых и развивающихся стран [3], 
что в свою очередь является входящей информацией 
для государственного регулирования реализации циф-
ровых услуг. Результаты регулирования разных стран 
отражаются в интегрированном индексе ограничен-
ности торговли цифровыми услугами (Digital Services 
Trade Restrictiveness Index — DSTRI). Индекс состоит 
из двух компонентов: нормативной базы данных, ко-
торая собирает информацию о регуляторных барьерах 
из общедоступных законов и подзаконных актов стран 
и сводных индексов, измеряющих ограничительный 
характер этой политики в торговле по следующим 
пяти показателям: инфраструктура и подключение, 
электронные транзакции, платежные системы, права 
интеллектуальной собственности, другие барьеры для 
торговли услугами с поддержкой цифровых техноло-
гий. Индексы принимают значения от 0 до 1, где 0 ука-
зывает на открытую нормативно-правовую среду для 
торговли с использованием цифровых технологий, а 1 
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3. Платежные системы (Paym_Sys) включают меры 
цифрового контроля, которые влияют на платежи, осу-
ществляемые с помощью электронных средств (напри-
мер, ограничения на интернет-банкинг).

4. Права интеллектуальной собственности (Intel_
Prop_Rights) включают в себя меры внутренней по-
литики в области цифровых технологий, связанные с 
защитой и обеспечением соблюдения товарных знаков, 
авторского права и смежных прав.

5. Другие барьеры для торговли услугами с под-
держкой цифровых технологий (Other_Barriers) отра-
жают степень барьеров в области требований к произ-
водительности, ограничений на загрузку и потоковую 
передачу или ограничения на онлайн-рекламу.

Описательные статистики приведены в таблице 1.

В качестве основного метода выступает кластерный 
анализ с использованием метода k-средних — это тип 
неконтролируемого обучения [7], целью которого яв-
ляется разбиение n = 86 стран наблюдений на k = 2 
кластеров в соответствии с группировкой стран (OECD 
и страны, не входящие в OECD), в которых каждое на-
блюдение принадлежит кластеру с ближайшим сред-
ним значением. Результаты исследования подкрепляем 
U-критерием Манна-Уитни [8]. Используем выбран-
ный метод для определения однородных групп в дан-
ных. В качестве программного обеспечения выступает 
Jamovi 2.3 [10, 13]. 

Результаты / Results
Набор данных разделен на два кластера, при этом 

кластер № 1 включает 64 страны, а кластер № 2 со-
держит 22 страны (табл. 2), предполагая, что кластер 

№ 1 имеет более широкий спектр стран с точки зрения 
показателей DSTRI по сравнению с кластером № 2.

Визуальное распределение представлено на рис. 1.
Согласно рис. 6 кластеры распределены следующим 

образом, кластер № 1 (с минимумом ограниченности 
торговли цифровыми услугами) содержит как страны 
из списка OECD, так и страны, не входящие в OECD. В 
составе кластера № 1 отметим присутствие преимуще-
ственно стран из списка OECD. Второй кластер (стра-
ны, у которых повышенный уровень ограниченности 
торговли цифровыми услугами) преимущественно со-
стоит из стран, не входящих в OECD.

Таблица 3 содержит стандартизированные значе-
ния, относящиеся к сумме квадратов, что помогает по-
нять изменчивость внутри кластера и между кластера-

ми [11]. Сумма квадратов внутри кластера № 1 равна 
153, а для кластера № 2 она равна 135, что указывает 
на изменение внутри кластера или сумму квадратов 
расстояний от каждой точки до центроида кластера. 
Сумма квадратов между кластерами равна 136, что ил-
люстрирует разницу между центроидами кластеров. 
Общая сумма квадратов, которая является мерой об-
щей дисперсии в наборе данных, равна 425.

Таблица 4 центроидов показывает среднее положе-
ние каждого кластера в многомерном пространстве, 
определяемом индексами DSTRI (электронные тран-
закции; инфраструктура и возможности подключе-
ния; права интеллектуальной собственности; другие 
барьеры, влияющие на торговлю услугами с исполь-
зованием цифровых технологий; платежная система), 
Кластер № 1 имеет отрицательные значения по всем 

Таблица 1. / Table 1. Описательные статистики / Индекса Index Descriptive Statistics

OECD E-Transact Infr_Connect Intel_Prop_
Rights Other_Barriers Paym_Sys

N 0 48 48 48 48 48
1 38 38 38 38 38

Среднее 0 0,027 0,149 0,010 0,045 0,017
1 0,027 0,086 0,002 0,021 0,004

Медиана 0 0,021 0,119 0,000 0,033 0,018
1 0,021 0,060 0,000 0,022 0,000

Станд. откл. 0 0,019 0,112 0,013 0,038 0,017
1 0,013 0,065 0,008 0,019 0,009

Минимум 0 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
1 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Максимум 0 0,085 0,476 0,043 0,110 0,055
1 0,043 0,278 0,043 0,066 0,037

Таблица 2. / Table 2. Распределение кластеров / Cluster distribution

Номер кластера Количество OECD Количество % от общего коли-
чества Кумулятивный %

1 64
0 28 32,6 % 32,6 %
1 36 41,9 % 74,4 %

2 22
0 20 23,3 % 97,7 %
1 2 2,3 % 100,0 %
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переменным DSTRI, что указывает на более низкие 
ограничения или барьеры в торговле цифровыми ус-
лугами по сравнению с общим средним значением. И, 
наоборот, кластер № 2 имеет положительные значения 
по всем переменным, что указывает на более высокие 
ограничения или барьеры в торговле цифровыми ус-
лугами.

Визуализация кластеров схематично изображена    
на рис. 2 и 3.

Результаты кластеризации подтверждают гипотезу о 
том, что страны — члены ОЭСР образуют отличные 
от стран, не входящих в ОЭСР, кластеры, характери-
зующиеся специфическими моделями ограничений в 
торговле цифровыми услугами. Отмечается, что мате-
риалы исследования не привязывают членство в ОЭСР 
к кластерам, наличие бинарного показателя членства 
в ОЭСР в наборе данных и отчетливые закономерно-
сти, наблюдаемые в центроидах кластеров, указывают 
на корреляцию. Кроме того, гипотезу подтверждает и 
тест Манна-Уитни.

Результаты примененного критерия Манна-Уитни 
в таблице 5 показывают, что по показателю электрон-
ных транзакций из индекса статистически значимых 
различий между группами OECD и кластерами отсут-
ствуют (p-значение = 1,000) для статистики OECD, что 
указывает на отсутствие различий в распределениях. 
Однако для группы кластеров наблюдается высокая 
статистическая значимость (p < 0,001), что указывает 
на наличие значимых различий в распределении зна-
чений относительно контрольной группы. Для показа-
теля инфраструктурной связности обе группы (OECD 
и кластеры) демонстрируют статистически значимые 
различия (p = 0,005 для OECD и p < 0,001 для класте-

ров), что свидетельствует о различиях в распределении 
значений между группами. Показатель прав интеллек-
туальной собственности также показывает наличие 
статистически значимых различий в обеих группах (p 
< 0,001 как для OECD, так и для кластеров), что гово-
рит о значимых различиях между группами. Для дру-
гих барьеров, также как и для предыдущих показате-
лей, наблюдаются статистически значимые различия 
(p = 0,003 для OECD и p < 0,001 для кластеров), под-
тверждая наличие различий в распределениях между 
группами. Показатель системы платежей показывают 
статистически значимые различия в обеих группах      
(p < 0,001 для OECD и для кластеров), что указывает 
на значимые различия между распределениями групп.

Результаты свидетельствуют о наличии статистиче-
ски значимых различий между группами OECD и кла-
стерами для большинства рассмотренных показателей, 
входящих в индекс. Однако для показателя электрон-
ных транзакций в группе OECD статистически значи-
мых различий не обнаружено, что может указывать на 

Таблица 3. / Table 3. Сумма квадратов 
кластеров / Sum of squares of clusters

 Стандартное значение суммы 
квадратов

Кластер №1 153
Кластер №2 135

Между кластерами 136
Всего 425

Рис. 1 / Fig. 1. Распределение кластеров по странам 
OECD. Источник: составлено авторами на основе 
программы jamovi [13]. / Distribution of clusters by 
OECD countries

Рис. 2 / Fig. 2. Средние значения кластеров. 
Источник: составлено авторами на основе 
программы jamovi [13]. / Cluster means

Таблица 4. / Table 4. Центроиды кластеров / Центроиды кластеров

Номер кла-
стера E-Transact Infr_Connect Intel_Prop_

Rights Paym_Sys Other_Barriers Paym_Sys

1 -0,243 -0,232 -0,320 -0,392 -0,419 -0,392
2 0,708 0,675 0,930 1,141 1,220 1,141
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сходство распределений показателя между группами.
Заключение / Conclusion
Кластер № 1 с более низкими показателями индек-

са (отрицательные значения центроида) состоит как из 
стран OECD, так и стран, не входящих в список, но 
преимущественно из стран ОЭСР, что отражает менее 
ограничительную среду цифровой торговли, возможно, 

под влиянием руководящих принципов и политики 
ОЭСР.

Кластер № 2, демонстрирующий более высокие 
оценки индекса (положительные значения центроида), 
в большинстве своем включает страны, не входящие в 
ОЭСР, с более ограничительной средой для торговли 
цифровыми услугами.

Таблица 5. / Table 5. Сравнение подвыборок на основе U-критерия Манна-Уитни / Comparison of 
subsamples based on the Mann-Whitney U test 

 Statistic (OECD) Р-значение Statistic (кластеры) Р-значение

E-Transact 912 1,000 342 < 0,001
Infr_Connect 592 0,005 367 < 0,001

Intel_Prop_Rights 587 < 0,001 328 < 0,001
Other_Barriers 586 0,003 125 < 0,001

Paym_Sys 515 < 0,001 167 < 0,001
Примечание: Hₐ μ 0 ≠ μ 1

Рис. 3 / Fig. 3. Визуальное распределение кластеров. Источник: построено авторами на основе пакета factoextra 
[6] / Visual distribution of clusters (built on the basis of the factoextra package [6])
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Такая модель кластеризации может указывать на 
то, что страны ОЭСР имеют общие нормативные базы 
или стандарты, которые ведут к менее ограничитель-
ной среде цифровой торговли. И, наоборот, страны, не 
входящие в ОЭСР, не связанные этими рамками или 
стандартами, могут иметь более разнообразные и, как 
правило, более высокие торговые ограничения.
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